KniZnica Jozsefa Szinnyeiho v Komarne

v stlade so zakonom ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov a o zmene a doplneni
niektorych zakonov a Nariadenim Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila
2016 o ochrane fyzickych os6b pri spracivani osobnych udajov a o volnom pohybe takychto
Udajov, ktorym sa zrusSuje smernica 95/46ES (vSeobecné nariadenie o ochrane osobnych
udajov) vydava tuto internt smernicu:

Ochrana osobnych tdajov v zmysle zakona ¢. 18/2018 Z. z. v podmienkach
KniZnice Jézsefa Szinnyeiho v Komarne

Clanok 1
Uvodné ustanovenia — Informaéna povinnost Kniznice J6zsefa Szinnyeiho v Komarne

KniZnica Jézsefa Szinyeiho v Komarne (dalej len ,KJSz*), Edtvdsa 35, 945 33, Komarno, 1CO:
36102784, DIC: 2021450904, telefén: 035/7725966, email: sekretariat@kniznicakomarno.sk .

Pri vykone cinnosti, ktoré KJSz realizuje, ziskava Vase osobné udaje vyhradne od Vas. Pri
spracuvani osobnych udajov ste dotknutou osobou. V pripade otdzok ohladne spracuvania
Vasich osobnych udajov v KISz moZete kontaktovat zodpovednu osobu, ktorou je Alzbeta
Obermajerova, telefonicky: 035/7725966, emailom: sekretariat@kniznicakomarno.sk .

Tato internd smernica upravuje postup pri realizacii zakona ¢. 18/2018 Z. z. vzmysle
Nariadenia Eurdpskeho parlamentu 2016/679 o ochrane osobnych udajov v podmienkach
KniZnice Jézsefa Szinnyeiho v Komarne.

Clanok 2
Zakladné pojmy

Osobnymi udajmi (OU)su Gdaje tykajuce sa identifikovanej alebo identifikovatelnej fyzickej
osoby, ktord mozZno identifikovat priamo alebo nepriamo, najmd na zaklade vSeobecne
pouzitelného identifikatora, iného identifikatora, ako je napriklad meno, priezvisko,
identifikacné Cislo, lokalizacné Udaje, alebo online identifikator, alebo na zaklade jednej alebo
viacerych charakteristik alebo znakov, ktoré tvoria jej fyzicku identitu, fyziologicku identitu,
genetickl identitu, psychickd identitu, mentalnu identitu, ekonomickd identitu, kultdrnu
identitu alebo socidlnu identitu.

Dotknutou osobou je kazda fyzickd osoba, ktorej osobné Udaje sa spracuvaju.
Prevadzkovatelom je kazdy, kto sam alebo spolocne sinymi vymedzi Ucel a prostriedky
spracivania OU aspraciva ich vo vlastnom mene, prevadzkovatel alebo konkrétne
poziadavky na jeho uréenie mézu byt ustanovené v osobitnom predpise alebo medzinarodnej



zmluve, ktorou je Slovenska republika viazana, ak takyto predpis alebo tato zmluva ustanovuje
Ucel a prostriedky spracuvania osobnych Udajov.

Sprostredkovatelom je kazdy, kto spraclva osobné Gdaje v mene prevadzkovatela.
Zodpovednou osobou je osoba uréend prevadzkovatelom alebo sprostredkovatelom, ktord
pIni ulohy podla tohto zakona.

Prijemcom je kazdy, komu sa OU poskytnd.

Spractvanim OU je spracovatelskd operacia, alebo subor spracovatelskych operéacii s O"U
alebo so subormi OU, najma ziskavanie, zaznamendavanie, usporadivanie, $truktdrovanie,
uchovavanie, zmena, vyhladavanie, prehliadanie, vyuzivanie, poskytovanie prenosom, Sirenim
alebo inym spésobom, preskupovanie alebo kombinovanie, obmedzenie, vymazanie, bez
ohladu na to, ¢i sa vykonava automatizovanymi alebo neautomatizovanymi prostriedkami.
Pseudonymizaciou ( Anonymizaciou ) je spractvanie OU spdsobom, Ze ich nie je mozné
priradit ku konkrétnej dotknutej osobe bez pouZitia dodatoénych informacii.

Informaénym systémom sa rozumie akykolvek usporiadany stbor OU, ktoré su pristupné
podla urcitych kritérii, bez ohladu na to, ¢iide o systém centralizovany, decentralizovany alebo
distribuovany na funkénom alebo geometrickom zaklade.

Suhlasom dotknutej osoby je akykolvek vainy a slobodne dany, konkrétny, informovany
a jednoznacny prejav voOle dotknutej osoby vo forme vyhldsenia alebo jednoznaéne
potvrdzujuceho ukonu, ktorym dotknutd osoba vyjadruje suhlas so spracdvanim svojich
osobnych udajov.

Clanok 3
Pravny zaklad spracuvania a uchovavania osobnych udajov

Pravnym zakladom spractvania a uchovavania OU dotknutej osoby je sthlas dotknutej osoby
potvrdeny vlastnoru¢nym podpisom.

Clanok 4
Prostriedky spracuvania a uchovavania osobnych udajov

Prostriedkami spraclivania a uchovdvania osobnych udajov Citatela su:
» Tlacena prihlaska za cCitatela vlastnoru¢ne podpisana Citatelom
» Karta Citatela v automatizovanom knizni¢no-informacnom systéme Dawinci (dalej len
,KIS Dawinci“).

Prostriedky spracuvania obsahuju identické osobné Udaje dotknutej osoby (do KIS Dawinci sa
vkladaju z tlacenej prihlasky).



Clanok 5
Spracovavané a uchovavané osobné udaje

KJSz spracuva a uchovava nasledovné osobné udaje:

» Meno, priezvisko, titul, datum narodenia, trvalda/prechodnd adresa, e-mail, telefdn,
¢islo OP/pasu, zodpovedna osoba (za dieta do 16 rokov).

Clanok 6
Doba uchovavania osobnych udajov

Doba uchovavania osobnych Udajov je po nezaplateni registracného poplatku
¢itatela/neobnoveni registracie za Citatela KISz na dalsi rok stanovena na pat rokov. Citatel
mbze kedykolvek poZiadat o anonymizaciu svojich osobnych Udajov aj histérie vypoziciek (v
¢lanku 8 sa rozvadzaju postupy ochrany osobnych udajov v KIS Dawinci).

Clanok 7
Ucely spracovania a uchovavania osobnych tdajov

Osobné udaje su spractivané auchovavané v KISz scielom dosiahnut ucely tykajuce sa
predmetu ¢innosti:
» Knizni¢no-informacéné sluzby a Statistiky z nich (pocet Citatelov, navstevnikov,
vypotzitiek, podujati, MVS)
» Ochrana knizni¢ného fondu (vymahanie nedobytnych vypoziciek)
» Organizovanie podujati.

Clanok 8
Ochrana osobnych udajov v KIS Dawinci — nové moznosti a prava Citatela

Anonymizacia osobnych tdajov Citatela

Jednou z podmienok nového nariadenia o ochrane osobnych Udajov je pravo na
zabudnutie alebo vymazanie osobnych Udajov zo systému. Anonymizacia sa robi formou
vymazania osobnych Udajov v konte — bez mozZnosti ich vratenia. Zakladné nastavenia
v systéme su:

1. Automaticky sa vymazu osobné udaje v kontach, ktoré si zmazané.
2. Automaticky sa vymazu osobné udaje v kontdch, ktoré nie su zmazané, ale uz im
uplynul nevyhnutny ¢asovy odstup od posledného zaplatenia registracného poplatku

a Citatelia nemaju aktivne vypozZicky, rezervacie, objednavky alebo neuhradené

poplatky.



Osobné udaje, ktoré bude proces mazat su: meno a priezvisko, titul, dditum narodenia
— zostane rok (pre ucely Statistik), trvald/prechodnd adresa, e-mail, telefén, cislo
OP/pasu, Cislo citatelského preukazu, zodpovedna osoba.

PriebeZna anonymizacia osobnych tdajov

Za osobny Udaj je povaZovana aj historia vypoziciek citatela, teda Citatel mobze

kedykolvek poZiadat ojej anonymizaciu. V konte/karte Ccitatela pribudla funkcia na
anonymizdciu histdrie vypoziciek. Po vybere funkcie na anonymizaciu histdrie vypozi¢iek musi
pracovnik zapisat datum, pred ktorym sa budu vypoZi¢cky anonymizovat. Anonymizuju sa
vietky vratené vypozicky daného Citatela. Sucasne s historiou vypoziCiek sa Ccitatelovi
k urcenému datumu anonymizuje aj historia jeho poplatkov a sluzieb, ktorych hodnota bola
nulova (nenulové polozky zostdvaju zachované v opravnenom zaujme, ktorym je evidencia
uctovnych dokladov a ich poloziek).
Odstranenie vypoficiek a sluZieb nebude znamenat ich vymazanie zo systému, ale iba presun
z konta Citatela na konto/kartu tzv. anonymného Citatela. Konto/karta anonymného Citatela
vznikd automaticky, ma rovnaku cCitatel'sku kategdriu, rok narodenia aj lokdaciu citatel'ského
zoznamu, aki mal povodny Citatel. Namiesto priezviska bude mat hodnotu ,,GDPR”, bude
v stave zmazany, bez mozZnosti konto otvorit a obnovit. Takyto prenos Udajov o vypozicke
a nulovych sluzbach sa realizuje z dovodu zachovania funkénosti Statistik a konzistencie dat.
Proces presunu vypozicnej historie je nevratny.

Uprava spdsobu prihlasovania do OPACu — moznost zmeny hesla

Sucasné heslo, Cislo Citatel'ského preukazu, si Citatel mdze nahradit vlastnym heslom.
Takéto heslo nebude viditelné, resp. Citatelné, ani pre pracovnikov kniznice. Po stlaceni volby
zmenit heslo, moze Citatel zapisat nové heslo, ktoré sa uloZi do modulu Vypozicky Sifrovane.
Pracovnik kniznice uvidi v konte/karte Citatela nové podpole, ale hodnota hesla bude
zakddovana. V pripade, Ze Citatel zabudne svoje heslo, bude musiet o jeho zrusenie poZiadat
pracovnikov kniznice, ktori $ifrovant hodnotu vymazu z pola RO5. Citatel sa opat prihlasi do
konta pomocou Cisla svojho Citatelského preukazu a heslo si zmeni v zalozke Osobné udaje.

Pravo na prenositel'nost udajov

Podla nariadenia GDPR dotknuté osoby, ktorych osobné udaje KISz spraciva, m6zu
poZiadat o moZnost uplatnenia prava na prenositelnost. Mo6Zu Ziadat o export udajov
z dovodu ich preloZenia kinému spravcovi, kniznici. Vzhladom na cesko-slovenské knizné
redlie je import Udajov o Citateloch z inych KIS takmer nerealny. Podla nariadenia GDPR je KJSz
povinnd poskytnut Citatefovi data v beznom, strojovo-Citatelnom formate. KedZe nie je
stanoveny zavazny format ani Struktira prenasanych dat, podla odporucania su
akceptovatelné formaty CSV alebo XML.



Clanok 9
Zavaznost, platnost a uéinnost

(1) Tato interna smernica nadobuida platnost diiom podpisu riaditelky KJSz a Géinnost dna
25.5.2018.

(2) Tato interna smernica je zavazna pre vsetkych Citatelov, pouzivatelov aj navstevnikov
KJSz.

€lanok 10
Zaverecné ustanovenia

(1) Tato internd smernicu je mozné menit a dopifiat formou pisomnych dodatkov.
(2) Tdto internd smernicu zverejni KISz na svojej webovej stranke.

V Komarne dna 24.5.2018 Mgr. Renata Filkova
riaditelka KISz



